VWV VWV VNV

Términos y condiciones

Némina [z

La solucién adquirida tiene una vigencia por 12 meses.

Al término de un afio, debe renovar la licencia correspondiente para
la emisién de némina electrénica.

Al termino de los 50 documentos, debe comprar el paquete de
documentos electrénicos que requiera.

El plan de documentos aplica para una dnica empresa.

Para poder habilitar la némina electrénica deberd  esperar
confirmacién de ContaPyme.

La compra de licenciamiento permanente oforga una pé|izo de
actualizaciones, soporte y mantenimiento vigente por un afio, después
del cual deberd ser renovada por el cliente (15% del valor comercial
del licenciamiento.

La pdliza de actualizaciones, soporte y mantenimiento otorga el
derecho a descorgor e instalar todas las actualizaciones y mejoras
realizadas al sistema durante su vigencia, al igual que solicitar servicio
de soporte técnico, acceder a la plataforma de capacitacion virtual
(para realizar procesos de auto-capacitacion y oprendizoje del
sistema) y participar de los eventos realizados de forma permanente.
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) En caso de requerir capacitacién y asesoria en montaje virtual
personalizado, se cotizard por InSoft y/o sus distribuidores a las
tarifas comerciales actuales.

/
) Se |nc|uye acceso ilimitado a la p|o+oformo de capacitacion virtual
para que se realice pProcesos de estudio de cada uno de los médulos
del sistema.

) Para el envio de la némina electrénica se debe contar con la udltima
versién del sistema (ContaPyme R8)
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