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Temática

1 ¿Qué es la facturación electrónica?

Facturación 

electrónica

2 Actores dentro de la facturación electrónica.

3 Esquema de la facturación electrónica.

4 Análisis de una factura electrónica.

5 Pasos para registro como facturador electrónico ante la DIAN.

6 Pasos para implementar la facturación electrónica en 

ContaPyme.



Documento con validez legal similar a la factura de 

papel.

Documento electrónico para soportar 

transacciones de venta de bienes y servicios.

Archivo en formato XML, incluye firma digital y el 

CUFE.

Cumple con requisitos Art. 617 del E.T.

¿Qué es la 

factura 

electrónica?

Documento digital que debe ser reportado a la 

DIAN.



Facturación electrónica

Empresa

(Facturador)

Cliente

(Adquiriente)

Facturación 

electrónica



Persona natural o jurídica que según Estatuto Tributario tiene obligación 

de facturar.

(Obligado – Voluntario).

Persona natural o jurídica que sin tener esta obligación tributaria, opte 

voluntariamente por expedir factura electrónica. 

Actores de

Facturación 

electrónica

Facturador 

electrónico

Proveedor 

tecnológico

Adquiriente

DIAN

Presta los servicios inherentes a la expedición de la factura electrónica: 

• Entrega a la DIAN

• Recibo

• Almacenamiento 

Éste debe surtir un proceso de autorización por parte de la DIAN. 

Persona natural o jurídica que adquiere bienes y/o servicios y debe 

exigir factura o documento equivalente.

• Recibe 

• Conserva 
(para su posterior exhibición) 

Dirección Impuesto Aduanas Nacionales. 

Entidad encargada de garantizar el cumplimiento de las 

obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias en Colombia.

Facturación 

electrónica



Diagrama facturación electrónica

Factura XML.

Incorpora CUFE –

QR a Rep. Gráfica.

Datos factura ERP

Plantilla de Rep. Gráfica

Acuse de recibo
Proveedor

Tecnológico

Cliente 

(Adquiriente)

Factura XML /

Rep. Gráfica

Factura XML

Empresa

(Facturador electrónico)

Facturación 

electrónica

Plazo máximo 

aceptación 3 días.

Plazo máximo entrega 

48 horas.



Diagrama facturación electrónica

Factura XML.

Incorpora CUFE –

QR a Rep. Gráfica.

Datos factura ERP

Plantilla de Rep. Gráfica

Acuse de recibo
Proveedor

Tecnológico

Cliente 

(Adquiriente)

Factura XML /

Rep. Gráfica

Factura XML

Empresa

(Facturador electrónico)

Facturación 

electrónica

Plazo máximo 

aceptación 3 días.

Plazo máximo entrega 

48 horas.

Proceso automático, 

integrado y al 

instante.



Analizando la factura electrónica

¿Qué es XML?

Es una especificación técnica que permite definir etiquetas

estandarizadas para describir, organizar y almacenar datos. 

Una etiqueta es una marca hecha en el documento, que indica 

que esa parte tiene una información puntual.  

Facturación 

electrónica



Analizando la factura electrónica

Cumple con los parámetros de la DIAN

Contiene todos los datos de la factura

Firma electrónica (autenticidad)

Código Único Factura Electrónica - CUFE

XML

Facturación 

electrónica



Analizando la factura electrónica

Firma electrónica (autenticidad)

• Identificar al firmante de manera inequívoca. 

• Asegurar la integridad del documento firmado.

Para firmar un documento se requiere un certificado digital. 

Certificado digital: archivo informático que identifica:

o ECD (Entidad de Certificación Digital) que lo expide. 

o Suscriptor.

XML

Facturación 

electrónica

Decreto 2242 Nov 2015. Art. 3 Literal D. 

Certificado digital puede ser:

➢ Propio del obligado a facturar.

➢ Proveedor tecnológico (si el obligado a facturar lo 

autoriza).



Analizando la factura electrónica

Facturación 

electrónica

CUFE (Código Único de Factura Electrónica) es un texto encriptado, 

que contiene los datos más relevantes de la factura electrónica.
Num. 6 Art. 2 Decreto 2242 de 2015.

❖Mecanismo para validar la integridad y autenticidad de la factura 

electrónica. 

❖ El CUFE permite identificar inequívocamente una factura 

electrónica en el territorio nacional.

Código Único Factura Electrónica 

- CUFE

Contiene información:
• Número factura.

• Fecha factura.

• Valor factura sin IVA.

• Valor IVA.

• Valor otros impuestos.

• Nit facturador.

• Tipo adquiriente.

• Id del adquiriente.

• Clave técnica (Código que entrega la DIAN cuando se solicita el rango de 

numeración para factura electrónica).



Analizando la factura electrónica

Representación gráfica

Datos completos 

de la factura

Cumple con 

requerimientos 

DIAN

CUFE

QR

Facturación 

electrónica



Analizando la factura electrónica

QR

El QR es un código de barras bidimensional cuadrado que almacena 

datos codificados.

Debe estar incluido en todas las páginas de la representación gráfica 

de una factura electrónica.  

Se puede escanear utilizando un teléfono inteligente, y se obtiene 

acceso inmediato al contenido.

Facturación 

electrónica

Contiene información:
• Número factura.

• Fecha factura.

• Nit facturador.

• Id del adquiriente.

• Valor factura.

• Valor IVA.

• Valor otros impuestos.

• CUFE.



Analizando la factura electrónica
Representación gráfica

XML

Facturación 

electrónica



¿Quiénes están obligados a facturar?

Persona natural o jurídica 

que según Estatuto 

Tributario tiene obligación 

de facturar.

(OFE).

Fecha:

29-06-2018

Res. 072 / 28-12-2017

Empresas en Colombia 

catalogadas Grandes 

contribuyentes.

Fecha: 

01-09-2018

Res. 010 / 06-02-2018

Todos los contribuyentes 

responsables de pagar y 

declarar IVA e impuesto a 

consumo.

Fecha:

01-01-2019.

Res. 072 / 28-12-2017

Facturación 

electrónica

Persona natural o jurídica 

que según Estatuto 

Tributario opte 

voluntariamente por 

expedir factura 

electrónica.

Fecha:

3 meses contados desde 

su habilitación.



¿Cuáles son los 

documentos 

electrónicos?

Facturas de venta

Notas crédito

Notas  débito

*Nota de contabilidad no aplica como documento electrónico.

Facturación 

electrónica



¿Qué hemos visto?

1 ¿Qué es la facturación electrónica?

Facturación 

electrónica

2 Actores dentro de la facturación electrónica.

3 Esquema de la facturación electrónica.

4 Análisis de una factura electrónica.

5 Pasos para registro como facturador electrónico ante la DIAN.

6 Pasos para implementar la facturación electrónica en 

ContaPyme.



Paso a paso para el 

registro como 

facturador 

electrónico ante la 

DIAN

1

2

3

4



Paso 0

Iniciar sesión en el portal 

de la DIAN

Paso 1

Registrarse como 

facturador electrónico

Paso 2

Asociar proveedor 

tecnológico

Paso 3

Actualizar el RUT

Paso 4

Solicitar la numeración y prefijo

Paso 5

Asociar el prefijo al proveedor 

tecnológico



Ingrese al portal: www.dian.gov.co

Facturación 

electrónica

0. Inicio en el portal de la DIAN

http://www.dian.gov.co/


Inicie sesión en los servicios en línea de la DIAN (Sistema MUISCA).

Facturación 

electrónica

0. Inicio en el portal de la DIAN



Despliegue el menú de la parte izquierda y seleccione la opción “Factura electrónica”.

Facturación 

electrónica

0. Inicio en el portal de la DIAN



Visualice las opciones que el portal ofrece para el registro y gestión como facturador electrónico.

Facturación 

electrónica

Importante:

No todos los pasos se deben realizar, pues 

algunos aplican para otras entidades o 

modelos de integración.

0. Inicio en el portal de la DIAN



Regístrese como facturador electrónico.

1. Registro como facturador electrónico

Facturación 

electrónica



Verifique el mensaje informativo de operación exitosa al dar clic en “Aceptar”.

Facturación 

electrónica

Software a asociar:

Software: ContaPyme – F1

1. Registro como facturador electrónico



Asocie el proveedor o software para facturador electrónico. 

2. Asociar proveedor tecnológico

Facturación 

electrónica



Facturador electrónico Voluntario desde este momento empezarán a contar los términos para que la DIAN, mediante resolución, 

lo habilite para actuar como facturador electrónico. Le debe llegar un correo que indica la fecha habilitada para iniciar.

Facturación 

electrónica

Facturador electrónico Seleccionado u Obligado por la DIAN a través de resolución, con ejecutar la acción de asociar

software quedará Habilitado.

A partir del momento de la asociación quedará habilitado para facturar electrónicamente, de acuerdo con lo dispuesto en las 

normas vigentes. 

La DIAN hará exigible la facturación electrónica en la fecha límite que contemple bajo resolución de obligatoriedad.

2. Asociar proveedor tecnológico

Desde la fecha de habilitación 

tiene máximo 3 meses para iniciar 

con la facturación electrónica.



Actualice el RUT

3. Actualización del RUT

Facturación 

electrónica

Envíe correo electrónico a: 

sd_fistrib_facturaelectronica@dian.gov.co

indicando:

• Razón social de la empresa.

• NIT. 

• Proveedor tecnológico seleccionado.

• Solicitud de actualización del RUT.

37

Obligado a facturar electrónicamente.

38

Facturación electrónica voluntaria.

mailto:sd_fistrib_facturaelectronica@dian.gov.co


Consulte el RUT actualizado

3. Actualización del RUT

Facturación 

electrónica



Solicite la numeración para facturación electrónica.

4. Solicitud de numeración

Facturación 

electrónica

Sin el RUT actualizado con la debida responsabilidad, NO se podrá solicitar la resolución de numeración 

para facturación electrónica.



Ingrese a la autorización de rangos.

Facturación 

electrónica

4. Solicitud de numeración



Registre el prefijo y rango para la factura electrónica.

Facturación 

electrónica

4. Solicitud de numeración



Verifique el prefijo y el rango de numeración.

Facturación 

electrónica

4. Solicitud de numeración



Genere el formato 1302 “Borrador”. 

Facturación 

electrónica

4. Solicitud de numeración



Consulte el formato 1302 “Borrador”. 

Facturación 

electrónica

4. Solicitud de numeración



Firme el formato 1302 en estado “Definitivo”.

Facturación 

electrónica

4. Solicitud de numeración



Genere el formato 1876.

Facturación 

electrónica

El trámite no finaliza hasta que se firma el formato 1876 “Autorización de Numeración 

de Facturación”. 

4. Solicitud de numeración



Descargue el formato 1876.

Facturación 

electrónica

4. Solicitud de numeración



Asocie el prefijo al proveedor tecnológico.

5. Asociación prefijo al proveedor tecnológico

Facturación 

electrónica



¿Qué hemos visto?

1 ¿Qué es la facturación electrónica?

Facturación 

electrónica

2 Actores dentro de la facturación electrónica.

3 Esquema de la facturación electrónica.

4 Análisis de una factura electrónica.

5 Pasos para registro como facturador electrónico ante la DIAN.

6 Pasos para implementar la facturación electrónica en 

ContaPyme.



Paso a paso para la 

facturación 

electrónica en 

ContaPyme®

1

2

3

4



Pasos para implementar la facturación electrónica

Facturación 

electrónica

Trámite 

DIAN

2

Registre ante la DIAN: 

*Proveedor tecnológico: 

Factura 1

*Asocie el software:

ContaPyme-F1.

3

Verifique ante la DIAN, el 

RUT actualizado con la 

responsabilidad de 

facturador electrónico.

4

Solicite ante la DIAN, el 

rango y prefijo de 

numeración para 

facturación electrónica.

5

Asocie el prefijo al 

proveedor tecnológico

Configuración 

ContaPyme®

1

Adquiera el paquete 

de documentos 

electrónicos con 

ContaPyme®.

2

Active en la empresa el 

manejo de la F.E.

3

Personalice la plantilla de 

la representación gráfica. 

(Opcional)

4

Configure los documentos 

de soporte (fecha de inicio 

y resolución de F.E.).

5

Configure en los 

terceros “Clientes” el 

correo.

¡Listo!

¡Comience a 

emitir facturas!

1

Regístrese ante la DIAN

como facturador 

electrónico.





Precios muy 

bajos.

Cero costos en 

desarrollo e 

integración.

El cliente disminuirá costos en la emisión de documentos electrónicos con

ContaPyme®, gracias a paquetes de documentos acorde a las

necesidades empresariales.

El cliente no asumirá costos adicionales de desarrollo, ya que todo el

proceso lo realiza directamente ContaPyme.

El cliente no tiene que preocuparse por hacer desarrollos especializados

con el proveedor tecnológico.

El cliente no asumirá costos adicionales de activación, ya que todo el

proceso lo realiza ContaPyme y no es necesario pagar por la creación

de una cuenta o por la activación del servicio.

Cero costos de 

activación.

Una completa solución 

de facturación 

electrónica

Alianza entre empresas expertas ContaPyme y Proveedor Tecnológico.

El ERP no divide esfuerzos por actualización de facturación electrónica.

Alianza entre 

empresas 

expertas.



Cero costos de 

certificado 

digital.

Un solo contacto 

para soporte.

El cliente se ahorra el costo del certificado digital para la firma de sus

documentos electrónicos, ya que los documentos tendrán la firma del

proveedor tecnológico.

No será necesario contactar a terceros. El soporte técnico relacionado

con el manejo del sistema y con facturación electrónica será con InSoft.

No tendrá que relacionarse con el proveedor tecnológico, sino en casos

especiales completamente necesarios.

Control directo de los documentos electrónicos desde ContaPyme®. 

No es necesario manejar usuarios y contraseñas del portal del P.T. 

Visualización en ContaPyme de los documentos electrónicos emitidos, 

(XML y PDF representación gráfica).

Integración de la Fact. Elect. con contabilidad, tesorería e inventarios. 

Una sola digitación de información. 

Integración 

nativa e 

inmediata.

El mismo paquete de documentos electrónicos contratados servirá para 

documentos emitidos como recibidos.

Sin cobro por 

recepción de 

documentos.

Una completa solución 

de facturación 

electrónica



Posibilidad de 

cambio de P.T.

Almacenamiento de 

documentos 

electrónicos.

ContaPyme permite el cambio de proveedor tecnológico en cualquier

momento. (No obliga a estar siempre con el mismo). Gracias a alianzas

con múltiples P.T.

Almacenamiento de documentos electrónicos vitalicio en ContaPyme.

Almacenamiento de documentos electrónicos por 10 años en portal del

proveedor tecnológico Factura 1.

ContaPyme permite personalizar el diseño de la representación gráfica 

de la factura electrónica. Puede seguir usando el mismo diseño que 

actualmente posee.

Representación 

gráfica 

personalizada

Una completa solución 

de facturación 

electrónica

ContaPyme brinda un porcentaje extra de documento electrónicos como 

salvavidas, en caso que se finalice el paquete contratado. Evitando 

retrasos en los procesos comerciales de la empresa.

Documentos 

salvavidas.



¡Hagamos facturas 

electrónicas en ContaPyme!

Facturación 

electrónica

¡Rápido! ¡Al instante!



¿Qué hemos visto?

1 ¿Qué es la facturación electrónica?

Facturación 

electrónica

2 Actores dentro de la facturación electrónica.

3 Esquema de la facturación electrónica.

4 Análisis de una factura electrónica.

5 Pasos para registro como facturador electrónico ante la DIAN.

6 Pasos para implementar la facturación electrónica en 

ContaPyme.



Consulte los resultados de las transacciones electrónicas. 

¿Cómo consultar las transacciones electrónicas emitidas?

Facturación 

electrónica



Verifique el detalle de las transacciones electrónicas. 

Facturación 

electrónica

¿Cómo consultar las transacciones electrónicas emitidas?



¡Contáctenos!

www.contapyme.com

+57 (6) 8850800 Opción 1

313 6506677          313 6506677

ContaPyme @ContapymeSoftwareContable 



PREGUNTAS


